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MENSAGEM DO PRESIDENTE

Na CANOPUS, acreditamos que a relacdo de confianca com nossos clientes e o
compromisso com a qualidade sao questbes imprescindiveis para o desenvolvimento das
nossas atividades. Isso exige uma atuagcdo com os mais elevados padrdes de ética,
honestidade e transparéncia por parte de todos com quem nos relacionamos, sejam
acionistas, administradores, representantes, empregados, fornecedores e parceiros de
negocios.

Etica, qualidade, solidez, confiabilidade e respeito ao cliente sdo nossos valores desde
a fundacédo da CANOPUS em 1971. Esses valores norteiam, desde o principio até o fim
da atuacdo da Companhia, bem como estao inseridos na esséncia de nossos negécios.

O compromisso com 0s nossos valores éticos é um dos pilares mais importantes para o
crescimento sustentavel e fortalecimento da CANOPUS e, por isso, devem ser preservados,
protegidos e propagados.

Este Codigo de Conduta (“Codigo”) sistematiza e formaliza os valores éticos fundamentais
da CANOPUS e disciplina as relagées internas e externas da Companhia, bem como
fixa diretrizes e padrées adequados de conduta, os quais deverao ser observados pelos
empregados em suas atividades diérias, pelos acionistas, administradores, representantes,
fornecedores e parceiros de negdcios.

Acreditamos que o sucesso e reputacdo da Companhia estdo diretamente ligados aos
principios e valores sintetizados neste Cédigo e, portanto, seu conteudo deve servir de
orientacdo para a conduta de todos.

Lucas Mattos

‘O CODIGO DE CONDUTA CANOPUS | MENSAGEM DO PRESIDENTE



INDICE

1 | OBJETIVO E APLICABILIDADE DO CODIGO
2 | POLITICA ANTISSUBORNO

3 | CONDUTA ESPERADA

3.1. NA RELACAO COM ACIONISTAS

3.2. NA RELACAO COM COLABORADORES

3.3. NA RELACAO COM CLIENTES

3.4. NA RELACAO COM TERCEIROS

3.5. NA RELACAO COM CONCORRENTES

3.6. NA RELACAO COM SINDICATOS

3.7. NA RELACAO COM IMOBILIARIAS, CORRETORES
E PROPRIETARIOS DE TERRENOS

3.8. NA RELACAO COM COMUNIDADE

3.9. NA RELACAO COM O PODER PUBLICO

3.10. NA RELACAO COM O USO DOS RECURSOS DA COMPANHIA

3.11.NA RELACAO COM O TRATAMENTO E CONFIDENCIALIDADE
DE INFORMAGOES

3.12. NA RELACAO COM O USO DOS ATIVOS DE INFORMATICA

3.13. NA RELACAO COM A IMPRENSA E MIDIAS SOCIAIS

3.14. NA RELACAO COM A ATIVIDADE POLITCA E RELIGIOSA

4 | CONFLITOS DE INTERESSES
4.1. CONSELHO DE ADMINISTRAGAO
4.2. RELACOES DE PARENTESCO
4.3. RELACIONAMENTO AFETIVO ENTRE COLABORADORES
4.4. ATIVIDADES PARALELAS

5 | BRINDE, PRESENTE E HOSPITALIDADE

6 | DOACOES E PATROCINIOS

7 | SAUDE, SEGURANCA E MEIO AMBIENTE

8 | ALCOOL, DROGAS, TABACO, ARMAS E JOGOS DE AZAR
9 | REGISTRO DE LIVROS E REGISTROS CONTABEIS

10 | CUMPRIMENTO DO CODIGO

11 | CANAL DE ETICA

12 | MEDIDAS DISCIPLINARES

13 | REFLEXAO PARA TOMADA DE DECISAO

14 | TERMO DE COMPROMISSO

€CODIGO DE CONDUTA CANOPUS | INDICE




OBIJETIVO E APLICABILIDADE
DO CODIGO

Este Cbdigo tem como objetivo demonstrar de forma clara os padroes de conduta e ética
aceitos e esperados pela CANOPUS HOLDING S.A. (“CANOPUS” ou “Companhia”), os
quais devem orientar os relacionamentos com as partes interessadas, internas e externas,
bem como todos os seus negdcios.

Entende-se por Colaboradores todos aqueles que executam servigos para a CANOPUS,
em regime celetista ou estatutario, em qualquer nivel hierarquico, tais como conselheiros,
diretores, gerentes, supervisores e toda a cadeia produtiva interna.

As orientagdes constantes neste Codigo refletem os nossos valores e nossos objetivos e
foram construidas em conformidade com a legislacéo vigente no Brasil.

Estas orientagGes se referem a todas as areas de negocios e aos diversos tipos de
relacionamentos que a CANOPUS mantém. Tais orientacbes s&o complementadas,
quando necessario, por politicas adicionais e outros documentos que tém como objetivo
facilitar o acesso as informacdes mais detalhadas.

Destina-se também a auxiliar cada Colaborador a se manter alinhado com os valores da
Companhia e com seus padrdes éticos e, também com a lei, durante o exercicio de suas
atividades diarias.

Este Cbdigo se aplica a todos os Colaboradores, empresas controladas, coligadas,
subsidiarias, mandatarios, parceiros de negécios, prestadores de servigo e/ou fornecedores,

que devem partilhar os mesmos valores da CANOPUS.

O Colaborador que apresentar qualquer davida quanto ao contetudo e a aplicabilidade
deste Cddigo, deve procurar o seu gestor imediato ou o Departamento de Compliance.
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POLITICA ANTISSUBORNO

A CANOPUS NAO ADMITE EM qualquer forma de suborno, corrup¢ao e exige
SUAS ATIVIDADES E DE SUAS o cumprimento pleno das regras estabelecidas
CONTRO,LADAS’ COLIGADAS, na sua Politica Antissuborno, em seu Codigo
SUBSIDIARIAS,

de Conduta, politicas associadas, leis
antissuborno, especialmente a Lei 12.846/13 e demais leis aplicaveis, que integram
o Programa de Integridade e o sistema de gestdo antissuborno da Companhia. O
Compliance Officer é a autoridade responsavel por conduzir o bom andamento do sistema,
com independéncia, estrutura e recursos necessarios para alcancgar os objetivos do
sistema antissuborno e aprimorar continuamente o seu funcionamento.

Nenhum Colaborador, conselheiro, diretor, empregado, procurador ou qualquer pessoa
gue represente a Companhia podera ofertar, prometer, doar, aceitar ou solicitar vantagem
indevida de qualquer valor (financeiro ou nao-financeiro), direta ou indiretamente, e
independente de localizagdo, em violagao as leis aplicaveis, como incentivo ou recompensa
para pessoa que esta agindo ou deixando de agir em relagcédo ao desempenho de suas
obrigacgdes.

Nenhum Colaborador sofrera retaliacdo por se recusar a participar do suborno, mesmo
gue tal recusa possa resultar na perda de um negdécio para a Companhia. Qualquer
violacdo aos termos da Politica Antissuborno resultara na aplicacdo de medidas disciplinares
de adverténcia verbal até adverténcia por escrito, suspensao disciplinar, demisséo por
justa causa, além de rescisao do contrato de fornecimento de bem ou servico, vedacao da
celebragcédo de novos contratos com a CANOPUS e demais agdes civis e penais cabiveis.

Todos os relatos com indicios razoaveis serdo apurados pela area de Compliance sem
qualquer tipo de represalia ao denunciante de boa-fé.

A alta administracdo da CANOPUS, a qual é composta pelo Conselho de Administracao,
Presidéncia e Diretorias, esta comprometida com a garantia de disponibilizar e manter os
recursos adequados e necessarios para a eficacia da operacdo e do sistema de gestao
antissuborno da Companhia, bem como comprometida com a analise critica do sistema de
forma a garantir a sua aderéncia a estratégia e propoésito da Companhia.

~\
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CONDUTA ESPERADA
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3.1. NA RELACAO COM ACIONISTAS

A Companhia preza para que o relacionamento com 0s seus acionistas
e investidores seja fundamentado na comunicacéo assertiva, transparente, igualitaria e
tempestiva no que tange as informacgdes que lhes permitam acompanhar as atividades e
o desempenho da Companhia, atendendo as exigéncias legais.

@ 3.2. NA RELACAO COM COLABORADORES

A CANOPUS valoriza um ambiente de trabalho harmonioso e
respeitoso, visando o estimulo do espirito de equipe e constante busca pela qualidade,
solidez, criatividade e melhoria dos resultados. Por isso todos os Colaboradores,
independentemente de posicéo hierarquica, cargo ou funcéo, devem:

Valorizar a diversidade e respeitar os individuos de todos os géneros, origens, crencas
religiosas, orientacéo sexual, convicgdes politicas e opinides, desde que tais opinides,
guando expressadas, respeitem a lei e ndo representem violagéo a direitos de quaisquer
pessoas.

Manter um ambiente inclusivo e colaborativo, reconhecendo as qualidades e direitos do
outro e estimulando a diversidade de ideias e o didlogo construtivo.

As praticas de contratagdo, gerenciamento, acesso a oportunidades e a fixacao de
remuneracao da CANOPUS devem se basear na qualificagdo, habilidades e aptidoes
técnicas, sem preconceito, discriminacao, preferéncias individuais ou qualquer fator que
nao seja estritamente meritocratico.
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A CANO PUS m qualquer forma de discriminacéao relativa a
N AO AD M |TE raca, idade, sexo, cor, nacionalidade, orientacao

politica, religiao, preferéncia sexual, limitacao

0 U TO L E RA . fisica ou mental e/ou qualquer outra.

m qualquer tipo de assédio, moral ou sexual, ou qualquer conduta que possa ser
caracterizada como ofensiva ou constrangedora e que ocasione alguma forma de dano
moral ou sofrimento a qualquer Colaborador.

m intimidacOes ou ameacas, atitudes abusivas, seja por meio de gestos, palavras ou
comportamentos contra a integridade moral e fisica de qualquer pessoa, bem como adotar
atitudes ou falas que possam ser caracterizadas como assédio moral ou sexual.

m qualquer forma de trabalho infantil e rejeita qualquer conduta, direta ou indiretamente,
vinculada a este tipo de infracéo.

m trabalho forcado ou analogo a escravidao e proibe, ainda, qualquer descumprimento
deste posicionamento dentro da Companhia ou qualquer beneficio indireto advindo da
adocao de tais praticas ilegais por todos aqueles abrangidos pela aplicagéo deste Cddigo.

Wy

% 3.3 NA RELACAO COM CLIENTES

A CANOPUS preza por uma relacéo de respeito, transparéncia,
integridade e de parceria com seus clientes e, por isso, estabelece relacionamentos
profissionais éticos e isentos de favorecimentos. A Companhia pauta suas rela¢cdes no
compromisso de entregar o0 que é contratado com exceléncia, demonstrando diariamente
qualidade, desde o atendimento até a execucéo dos servicos, atendendo as expectativas de
seus clientes.

Os dados do cliente deverao ser tratados com o devido cuidado e utilizados em observancia a
legislacdo aplicavel. Os Colaboradores da CANOPUS néo devem fazer o uso néo
autorizado dos dados fornecidos pelo cliente, especialmente aquelas informacdes tratadas
como estratégicas e confidenciais
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3.4. NA RELACAO COM TERCEIROS

A CANOPUS busca que os Terceiros, com 0s quais se relaciona,
sejam mais do que provedores de materiais, servicos e equipamentos, mas que sejam
parceiros para o desenvolvimento sustentavel da Companhia, seus negocios e
catalizadores da cultura de ética e integridade que permeia os valores da Companhia.

Para este Cddigo, o termo “Terceiros” inclui fornecedores, representantes comerciais,
distribuidores, despachantes, consultores, escritérios de advocacia, prestadores de
servicos e demais parceiros comerciais da CANOPUS.

A escolha dos Terceiros baseia-se em critérios técnicos, comerciais, estratégicos, de
integridade, de qualidade, de SSMA (Saude, Seguranca e Meio Ambiente) e sustentabilidade,
observados sempre os interesses e necessidades da CANOPUS e dos seus clientes.

O cumprimento da legislagdo, normas e contratos por parte dos Terceiros € mandatorio.
Todos os Terceiros devem cumprir a legislacao que lhes for aplicavel, este Codigo

e todos seus acordos com a CANOPUS, sempre na busca pela qualidade, solidez,
eficiéncia econbmica, promoc¢ao da qualidade de vida nas varias etapas das obras,
desenvolvimento sustentavel, respeito aos direitos humanos, as leis trabalhistas, leis
antissuborno, as suas obrigacdes fiscais e sociais.

Nenhum Colaborador esta autorizado a assinar quaisquer documentos em nome da
Companhia e, de nenhuma forma, representar ou exercer autoridade em favor da
Companhia, a menos que especificamente autorizado para tal, conforme documentos
societéarios, procuracdes e niveis hierarquicos organizacionais da Companhia. Os
Colaboradores deveréo estar cientes de seus limites de autoridade e ndo deverao tomar
qualquer atitude que exceda tais limites.

1[!" .l-l.



7N
O~~0

H

3.5. NA RELACAO COM CONCORRENTES

l og

I

A CANOPUS tem como principio em sua relagdo com concorrentes
a lealdade, com respeito e incentivo a livre concorréncia e as leis do mercado. Para este
Cadigo, concorrente é qualquer empresa que atue no mesmo ramo de atividade da CANOPUS.

A CANOPUS nao tolera combinacao de precos, divisdo de mercado entre concorrentes
ou qualquer outra pratica que impeca um mercado livre e justo.

Os Colaboradores jamais devem compartilhar ou conversar sobre informacgdes
concorrencialmente sensiveis, tais como precos, propostas, licitacdes, clientes e
perspectivas de mercado com concorrentes.

N&o é permitido nenhum acordo que envolva beneficios financeiros indevidos, de contrato e,
ou qualquer pratica que sugira a utilizacdo de suborno publico ou privado por qualquer
uma das partes.

3.6. NA RELACAO COM SINDICATOS

A CANOPUS respeita a livre associacdo, reconhece as entidades
sindicais como representantes legais dos empregados e busca o didlogo constante para
a solucao de conflitos de natureza trabalhista ou sindical.

Somente pessoas formalmente indicadas pela diretoria estdo autorizadas a representar a
Companhia perante sindicatos e associagcdes. A participacdo em reuniées no ambito de
sindicatos e associa¢cbes dependem de pauta clara e legitima.

Também no ambito dos sindicatos e associagcdes, os Colaboradores jamais devem
compartilhar ou conversar sobre informacdes concorrencialmente sensiveis, tais como
precos, propostas, licitacoes, clientes e perspectivas de mercado com concorrentes.




3.7. NA RELACAO COM IMOBILIARIAS, CORRETORES
E PROPRIETARIOS DE TERRENOS

A Companhia exige das suas imobilidrias parceiras, dos proprietarios vendedores de terrenos
e dos corretores autbnomos, sejam eles prestadores de servico de intermediacéo imobiliaria
de terrenos ou de unidades, uma atuagéo pautada na boa-fé, transparéncia e formalidade.

E VEDADO AOS COLABORADORES
solicitarem ou receberem, direta ou
indiretamente, qualquer vantagem,
beneficio pessoal, parte do valor do
preco, ou, da comissao decorrente
da compra e venda seja de terrenos
e/ou unidades autonomas.

Qualquer beneficio, valor ou vantagem
financeira concedida a um dos
Colaboradores em decorréncia de
negocios firmados com a CANOPUS
sera considerado falta grave a este
Cédigo.
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| 3.9. NA RELACAO COM O PODER PUBLICO
—

Todos os Colaboradores e Terceiros que representem a CANOPUS
devem agir em conformidade com os mais altos padrdes éticos em toda interagdo com o
Poder Publico.

Para este Codigo, “Poder Publico” é qualquer entidade ou 6rgéo publico que exerce as
funcdes legislativas, executivas ou judiciarias. E “Agente Publico” &€ qualquer pessoa
detentora de cargo legislativo, administrativo ou judicial, seja por nomeacéo, eleicdo ou
sucessao, ou qualquer pessoa que exerca uma fungao publica, inclusive para um érgéo
publico ou uma empresa publica, ou qualquer agente ou oficial de uma organizacgéo publica
nacional ou internacional, ou qualquer candidato a cargo publico.

Dessa forma, todos os Colaboradores e Terceiros devem cumprir as hormas relacionadas ao
combate a corrupcao, principalmente, aquelas previstas na Lei Anticorrupcao (Lei n°
12.846/2013), na Lei de Licitacoes (Lei n° 8.666/93 e 14.133/21) e no Cédigo Penal Brasileiro.

~\

‘0 CODIGO DE CONDUTA CANOPUS | CONDUTA ESPERADA




A CANOPUS proibe e nao tolera quaisquer atos de corrupgéo e suborno, de forma direta
ou indireta. Dessa forma, todos os Colaboradores e Terceiros que atuam em nome da
CANOPUS estéao proibidos de:

Receber, prometer, oferecer e/ou dar, direta ou indiretamente, por meio de Terceiros,
qualquer vantagem indevida (pagamentos, presentes ou a transferéncia de qualquer
coisa de valor) para um agente publico ou quaisquer pessoas, fisicas ou juridicas, a ele
vinculados (sécios, empresas, instituicoes beneficentes, ONG’ s etc.);

Financiar, custear, patrocinar, ou de qualquer modo, contribuir para a pratica de atos
lesivos a administracéo publica;

Utilizar-se de representante para ocultar ou dissimular seus reais interesses, ou a
identidade dos beneficiarios dos atos praticados;

Praticar qualquer ato com o intuito de fraudar licitacées e contratos com o governo,
nacional ou estrangeiro, nem oferecer vantagens indevidas a licitante concorrente;

Praticar qualquer ato de embaracar ou dificultar a agcao de autoridades fiscalizatérias.

Nenhum Colaborador devera assumir obrigagbes perante o Poder Publico e/ou com
Agente Publico antes de obter as autorizag6es definidas na Norma Interna de
Relacionamento com Agente Publico.

Quaisquer solicitagcées improprias ou tentativas
de extorsao por parte de Colaboradores da
CANOPUS ou por Agentes Publicos, deverao

ser imediatamente reportadas ao
Compliance Officer por meio do
Canal de Etica disponivel através

do telefone 0800-700-7010 ou no
site: www.contatoseguro.com.br/
grupocanopus.
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3.10. NA RELACAO COM O USO DOS BENS E RECURSOS DA COMPANHIA

E DEVER DE TODOS OS CO- A apropriagdo e/ou 0 uso de bens e recursos
LABORADORES ZELAR, PRO- da Companhia em proveito proprio, por interesses
TEGER, CONSERVAR E USAR pessoais ou com qualquer finalidade ilegal ou
OS BENS E RECURSOS DA antiética, configurara uma conduta contraria
CANOPUS COM RESPONSABI- a este Codigo.

LIDADE.

O uso de todos os bens e recursos da Companhia deve ser feito com o intuito de buscar
qualidade, solidez, confiabilidade, respeito ao cliente e reducéo de impactos ambientais.

Sao compreendidos como bens e recursos da CANOPUS: instalagdes, equipamentos,
veiculos, softwares, direitos de propriedade intelectual, sistemas, telefonia, impressoras e
materiais de escritorio, sejam eles proprios, alugados ou arrendados. Insumos, produtos
semiacabados e acabados também sao considerados recursos da Companhia.

O furto, roubo ou fraude envolvendo bens da Companhia, tangiveis ou intangiveis, deve
ser comunicado imediatamente, e, se praticado por Colaborador, fornecedor ou parceiro
de negocios, o individuo responsavel estara sujeito tanto a medidas disciplinares quanto
as penalidades previstas em lei.

3.11. NA RELACAO COM O TRATAMENTO E
8 CONFIDENCIALIDADE DE INFORMACOES

Todas as informag¢des comerciais, técnicas, estratégicas e profissionais que dizem
respeito a CANOPUS, seus clientes e/ou parceiros, seja no formato fisico, eletrénico ou
oral, sdo ativos valiosos e devem ser tratados com o devido sigilo e confidencialidade,
tendo em vista que seu uso impréprio, divulgagcao ou revelacado ndo autorizada podera
implicar em riscos e prejuizos a imagem e aos resultados da Companhia e violagao de
normas as quais a Companhia esta sujeita.

A CANOPUS respeita e preza pela protecao dos direitos de propriedade industrial e direitos
autorais, sejam de sua titularidade ou de terceiros.

E vedada a copia, reproducéo, transmissao, distribuicao ou qualquer tipo de utilizacéo inadequada
de documentos, arquivos, modelos, metodologias, féormulas, pesquisas, projetos, projecdes,

analises e relatorios produzidos na realizagdo das atividades da Companhia.
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g.g' g 3.12. NA RELAGAO COM O USO DOS
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ATIVOS DE INFORMATICA

Toda informacéo gerada, trabalhada, transformada ou controlada por meio dos ativos de
informatica da Companhia é considerada de sua titularidade e propriedade, sendo proibido
0 uso para outros fins e/ou 0 seu repasse para terceiros, salvo se autorizado previamente
pelo gestor direto do Colaborador.

A CANOPUS possui uma Politica especifica para o Uso dos Ativos de Informatica que deve ser

seguida por todos os seus colaboradores. O Colaborador da CANOPUS

(i) Utilizar o e-mail profissional para comunicacao de atividades nao relacionadas
a CANOPUS.

(ii) Enviar informacoes ou documentos da CANOPUS para qualquer tipo de e-mail
pessoal de colaboradores ou terceiros nao autorizados, para nuvem pessoal (nao
corporativa) ou armazena-los em dispositivo remoto, como pen drives, ou
computador/tablet pessoal, dentre outros, salvo situacoes autorizadas.

(iii) Acessar sistemas sem autorizacao ou dar a outras pessoas nao autorizadas
acesso a sistemas.

(iv) Copiar, reproduzir, instalar ou realizar qualquer tipo de uso de software sem
a devida licenca de uso (“software pirata”’). A Companhia utiliza apenas softwares
originais e licenciados.

(v) Transmitir softwares sem licenca pelos sistemas da Companhia.
(vi) Utilizar a rede de internet oferecida pela Companhia, para realizar download

ou acessar sites de conteudo pornografico ou nao condizentes com a sua rotina de
trabalho.




3.13. NA RELACAO COM A IMPRENSA E MIiDIAS SOCIAIS

Os Colaboradores da CANOPUS sé&o formadores da imagem da
Companhia e, nas relagcbes do dia a dia de trabalho, interagem com diferentes publicos,
por meio de diversos meios de comunicacgao (online/offline).

Quando um Colaborador da CANOPUS expressa questdes referentes ao seu trabalho em
meios que podem ser amplamente acessados (e replicados) existe a possibilidade de ser
entendido que este Colaborador esta falando em nome da Companhia devido ao seu
cargo ou posi¢ao hierarquica.

Para evitar entendimentos equivocados, recomenda-se que, em ambientes online (Blog,
Twitter, Facebook, Instagram, Youtube etc.), Colaboradores n&o vinculem seus nomes e
cargos a marca da CANOPUS ao expressarem suas opinides pessoais, considerando
que tais manifestagcdes podem ser equivocadamente interpretadas como manifestacdes
institucionais se atreladas a marca, ou, aos cargos da CANOPUS, sem que isso
necessariamente corresponda a realidade.

Quaisquer comunicacgoes, declaracoes e/ou manifestacées que envolvam a Companhia devem
ser feitas apenas pela assessoria de imprensa ou por porta-voz previamente autorizado. Caso
qualquer colaborador venha a ser abordado por algum jornalista ou veiculo de imprensa, ele

deve encaminha-lo para a assessoria de imprensa, cujo contato esta atualizado no site

https:/canopus.com.br/.

. _/
Manifestacbes de Colaboradores em suas redes sociais que possam ser consideradas
como discriminatorias, violadoras de direitos humanos ou passiveis de sangdes penais,
bem como aquelas que

atentem contra a imagem 0
ou 0s principios e valores :
da CANOPUS, seréao O
consideradas como :

violadoras deste Codigo. in
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3.14. EM RELACAO A ATIVIDADE POLITCAS E RELIGIOSAS

A CANOPUS respeita as atividades politicas e religiosas praticadas
por seus Colaboradores, observadas as seguintes restricoes:

m Nao utilizar a imagem ou recursos da CANOPUS para realizar campanha politica ou
atividades religiosas;

m O cargo que o Colaborador ocupa néo podera ser utilizado para apoiar candidato, ou,
partido politico, nem instituicao religiosa;

m As atividades politicas e religiosas nao devem ser realizadas
nas dependéncias da Companhia e/ou a servi¢o dela, como
por exemplo, a panfletagem;

m O exercicio das atividades politicas e religiosas nao devera
causar nenhum favorecimento ou prejuizo ao desempenho
do Colaborador.




CONFLITOS DE INTERESSES

Um conflito de interesses surge quando o negocio, as finangas, a familia, os interesses
pessoais ou politicos de um Colaborador afetam, tém o potencial de afetar ou podem
parecer afetar os interesses da CANOPUS. Os Colaboradores devem estar alertas a
conflitos de interesses efetivos e potenciais.

Os Colaboradores néo poderéo utilizar o poder de seu cargo, os bens da Companhia,
bens que estejam em sua posse ou informagdes estratégicas ou confidenciais, tanto da
Companhia quanto de clientes, com objetivo de alcancar oportunidade de ganhos
financeiros para si ou para Terceiros.

m EXEMPLOS COMUNS DE CONFLITOS DE INTERESSES POTENCIAIS OU
APARENTES QUE DEVEM SER EVITADOS:

Usar da posi¢cdo que ocupa na Companhia para apropriar-se de oportunidades,
comissOes, abatimentos, empréstimos, descontos, favores, gratificagcbes ou vantagens
em beneficio pessoal, de membros de sua familia ou de Terceiros;

Obter vantagem financeira pessoal, direta ou indireta, de fornecedores, prestadores de
servico, corretores, imobiliarias, proprietarios de terrenos ou instituicbes que

mantenham ou queiram manter relacées com a CANOPUS;

Usar indevidamente de informacdes privilegiadas, recursos financeiros e oportunidades

de negécio para ganhos pessoais, ou Terceiros ou para fins contrarios aos interesses
comerciais da CANOPUS;

Manter atividades paralelas ou ser socio, direta ou indiretamente, de empresa que
seja fornecedora, concorrente e/ou conflitante com os negécios da CANOPUS;

Se beneficiar de informagdes privilegiadas para venda ou compra de acdes da
CANOPUS.
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OS INTERESSES DA CANOPUS, (empregados, administradores, fornecedores,

ENQUANTO INSTITUIQAO, parceiros e acionistas). Toda e qualquer

DEVEM PREVALECER SOBRE tomada de decisédo, independentemente

INTERESSES PARTICULARES do nivel hierarquico e atividade exercida,

DE QUAISQUER PESSOAS A  deve respeitar os principios de ética previstos

ELA RELACIONADAS neste Codigo e ser tomada na busca do
interesse da Companhia.

O Colaborador deve divulgar qualquer situacéo que potencialmente crie um conflito de
interesse ao seu superior imediato, gestor do departamento e para o Departamento
de Compliance.

Quaisquer excec¢des, duvidas e/ou esclarecimentos sobre a aplicacdo das regras ora
estabelecidas deverao ser reportadas ao superior hierarquico direto, gestor do departamento

ou para o Departamento de Compliance.

4.1. CONSELHO DE ADMINISTRAGCAO

E dever dos membros do conselho de administracdo monitorar e administrar potenciais
conflitos de interesses dos diretores e dos membros do Conselho, de forma a evitar o
mau uso dos ativos da CANOPUS e, especialmente, abusos em transacdes entre partes
relacionadas. O diretor ou membro do conselho de administracdo que, por qualquer
motivo, tiver interesse particular ou conflitante com o da CANOPUS em determinada
deliberacdo devera comunicar imediatamente o fato e abster-se de participar das
discussoes e deliberacgoes.




4.2. RELACOES DE PARENTESCO

Para este Cddigo, o termo “familiares” engloba o cénjuge, o companheiro ou o parente
em linha reta ou colateral, por consanguinidade ou afinidade, até o terceiro grau (ex.:
pai, av0, bisavd, filho, neto, bisneto, irméao, tio, sobrinho).

A CONTRATACAO DE FAMILIARES DE COLABORADORES DEVERA
OBEDECER AOS SEGUINTES CRITERIOS:

S6 poderéo atuar sem condicéo de subordinagéo direta, com aprovagcao do Comité de
Recursos Humanos;

Relacbes comerciais com fornecedores, parceiros e clientes que possuam relagcéo
familiar com Colaborador da CANOPUS deveréao ser informadas ao Departamento de
Compliance;

A contratagcdo de familiares de Colaboradores como fornecedores, prestadores de
servicos e parceiros somente poderéo ser realizadas com aval do Departamento de
Compliance e do Diretor do departamento contratante;

A gestao de contrato de fornecedores, clientes e parceiros que tenham familiares na
Companhia nao podera ser realizada pelo Colaborador familiar da outra parte.

O Colaborador que possua familiar que desempenha ou desempenhou nos ultimos cinco
anos anteriores, no Brasil ou em paises, territérios e dependéncias estrangeiros, cargos,
empregos ou fungdes publicas relevantes, deverao reportar este fato ao Departamento de
Compliance.
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4.3. RELACIONAMENTO AFETIVO ENTRE COLABORADORES

N&o é permitido o relacionamento afetivo entre Colaboradores com relacédo de subordinagéo
direta entre os envolvidos, considerando uma mesma diretoria/linha de reporte entre os
envolvidos.

4.4. ATIVIDADES PARALELAS

A CANOPUS respeita o direito de os Colaboradores possuirem certas atividades pessoais
e investimentos particulares, mas nenhuma atuacéo fora de sua funcdo na CANOPUS pode,
ainda que potencialmente, refletir negativamente na Companhia ou ser contraditéria com as
responsabilidades do Colaborador para com a CANOPUS ou com os valores da CANOPUS,
nem interferir no desempenho do Colaborador em sua fungéo. Os Colaboradores devem
estar cientes de que poderao ser solicitados a descontinuar qualquer atividade que seja
real ou potencialmente conflitante com a CANOPUS.

Os administradores e membros de 6rgaos estatutarios da Companhia devem observar os
requisitos da Lei n° 6.404/76 para a pratica de quaisquer atividades que possam ser
consideradas como passiveis de conflito de interesses potencial.




BRINDE, PRESENTE
E HOSPITALIDADE

Os Colaboradores, Terceiros, parceiros e prestadores de servigcos que atuam em nome da
CANOPUS estao proibidos de oferecer ou dar, direta ou indiretamente, favores, dinheiro,
presentes e hospitalidades a Agente Publico, privado ou a terceira pessoa a ele
relacionada, a fim de obter vantagens, influenciar ou compensar suas decisbes em
beneficio proprio ou da CANOPUS.

E proibido e intoleravel que os nossos Colaboradores solicitem ou recebam favores, presentes,
hospitalidades ou qualquer espécie em dinheiro de fornecedores, prestadores de servicos,
parceiros ou Terceiros com que facam negoécios, seja para beneficio proprio ou para membros
de sua familia ou de qualquer terceiro, bem como é proibido que se dé a impressao de que uma

transacao, contrato ou decisao dependa de um favor, presente ou hospitalidade.

\

J

E permitido dar e receber brinde sem valor comercial ou que seja distribuido a titulo de
cortesia, propaganda, divulgacao habitual ou datas comemorativas, nao ultrapassando o
valor de R$ 100,00 (cem reais), simbolizando uma atitude de gentileza e apreco, desde
gue essa pratica ocorra de forma apropriada, ética e legal.

Os Colaboradores deverao consultar as regras especificas sobre o tema na Norma de
Brinde, Presente e Hospitalidade.




DOACOES E PATROCINIOS

E vedada a concessdo de qualquer doacdo ou patrocinio com a finalidade de se obter
vantagem indevida ou influenciar a acéo de qualquer pessoa, seja agente publico, fornecedor,
terceiro, dentre outros, independentemente da idoneidade da organizacao a ser favorecida.

A CANOPUS néo realiza doagbes a partidos politicos, candidatos a cargos eletivos,
comités de campanhas, coligacdes ou a pessoas fisicas ou juridicas relacionadas,
conforme estabelecido na legislacéo eleitoral vigente.

Qualquer doagédo ou patrocinio devera seguir as diretrizes dispostas na norma interna
de Doacgdes e Patrocinios.




SAUDE, SEGURANCA
E MEIO AMBIENTE

A CANOPUS respeita todas as normas relativas a saude, seguranga e meio ambiente
no local de trabalho. Sendo assim, seus Colaboradores devem se comprometer com
os procedimentos e instrucbes que regulam e preservam a saude, a seguranga € 0 meio
ambiente que lhes sejam aplicaveis.

Todas as pessoas que utilizam a estrutura ou materiais da CANOPUS, sejam elas
Colaboradores ou visitantes, desempenham um papel importante na reducao de
danos ambientais, acidentes e incidentes de trabalho e

ajudam na elevacao da qualidade, por meio de uma

postura ativa e ado¢éo de boas praticas de saude

e utilizagcdo de Equipamentos de Protecéo Individual =

(EPI) adequados para as fungdes exercidas.

E dever de todos os Colaboradores exigir
e fiscalizar a utilizagdo adequada dos EPI’s
nas obras e em todos os ambientes onde
sao requeridos, alertando da importéncia
de seu uso
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ALCOOL, DROGAS, TABACO,
ARMAS E JOGOS DE AZAR

E vedado a todos os colaboradores da CANOPUS enquanto estiverem nas
dependéncias da companhia ou atuando dentro de suas atribuicbes profissionais,

FAZER CONSUMO DE BEBIDAS
ALCOOLICAS, FAZER O USO DE
DROGAS OU SUBSTANCIAS INE-
BRIANTES, PORTAR ARMAS DE
FOGO E PRATICAR JOGOS DE
AZAR.

O porte de armas de fogo € excepcionalmente
permitido aos Colaboradores da CANOPUS
cujas atribuicbes estejam diretamente
relacionadas a seguranca da Companhia,
de seus ativos e seus empreendimentos,
sendo certo que tais Colaboradores deverao

ser prévia e expressamente cadastrados,

identificados e autorizados, nos termos da lei, a portar armas, bem como deveréo ter
treinamento e qualificacdo compativel com o porte de armas e com suas atribuicoes.

Caso tais condutas sejam praticadas no ambito privado pelo Colaborador e venham a
colocar em risco a saude ou seguranca de terceiros ou a imagem da CANOPUS, a
Companhia igualmente, as considerara como violadoras deste Codigo e, portanto,

passiveis de sangao.

O uso de tabaco em ambientes permitidos por lei sera tolerado apenas nos locais destinados a

tal finalidade ou na hipoétese de nao gerar qualquer incomodo aos nao fumantes.
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REGISTRO DE LIVROS E
REGISTROS CONTABEIS

A CANOPUS devera manter registros contabeis de forma precisa e razoavelmente
detalhados. Todos os Colaboradores devem descrever de forma fiel e precisa o objetivo e
o montante de cada transacao pela qual foram responsaveis.

Nenhum Colaborador da Companhia pode registrar montante ou descricao de transacao
de forma imprecisa ou como tentativa de ocultar a verdadeira natureza da transacao.
Qualquer tentativa de fazé-lo constituira justificativa de encerramento de contrato de trabalho.
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CUMPRIMENTO
DO CODIGO

E RESPONSABILIDADE DE todas as leis e regulamentos aplicaveis, onde
CADA COLABORADOR E/OU quer que faca negocios. Agir conforme os mais
TERCEIROS ASSEGURAR O elevados padrdes éticos e de acordo com as
TOTAL CUMPRIMENTO DE politicas e os procedimentos da CANOPUS é

TODOS OS TERMOS DESTE responsabilidade pessoal de cada um e nao
cODIGO pode ser delegada.

Gestores de todos os niveis devem ser responsaveis por requerer que os requisitos do Codigo
de Conduta, da Politica Antissuborno e demais normas e controles referentes ao sistema
de gestao antissuborno sejam aplicados e cumpridos nos seus departamentos ou funcgoes.

A CANOPUS reserva-se o direito de controlar e monitorar os meios de comunicacao, assim
como tem livre acesso aos arquivos armazenados nos equipamentos de sua propriedade. a
companhia também possui o direito de controlar e monitorar o acesso a internet e de todos os
equipamentos interligados ao seu sistema de tecnologia da informacao (sao exemplos, mas nao

limitados a: computadores, tablets, smartphones, telefones etc.).

O e-mail corporativo € uma ferramenta de trabalho de propriedade da CANOPUS e,
portanto, podera ser monitorado. Assim sendo, utilize-o com responsabilidade e ndo envie
mensagens inadequadas, ofensivas ou obscenas.

No cumprimento de suas fungdes, € permitido ao Compliance Officer e sua equipe, ter
acesso, a seu exclusivo critério, a qualquer informacéo ou documento necessario a apurar
qualquer conduta que possa, de alguma forma, violar aos valores da CANOPUS e as
regras estabelecidas neste Codigo.
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CANAL DE ETICA

A CANOPUS encoraja seus Colaboradores, clientes, fornecedores, parceiros de negdcio
ou comunidade a relatar qualquer conduta de violag&o ou suspeita de violagao aos valores
da Companhia, as regras estabelecidas neste Codigo de Conduta ou a legisla¢ao vigente.

Os relatos deverao ser feitos de forma segura e, se desejada, anénima, no Canal de Etica
da CANOPUS, através do telefone 0800-700-7010 ou por meio do endereco
www.contatoseguro.com.br/grupocanopus.

Todos os relatos com indicios razoaveis serao apurados pelo Departamento de Compliance
sem qualquer tipo de represalia ao denunciante de boa-fé.

A CANOPUS esta comprometida em proteger as pessoas que fazem relatos de boa-fé. Se
vocé considerar que foi vitima de retaliacdo por identificar uma preocupacéo, vocé deve
notifica-la imediatamente. Todas as alegacbes de retaliacdo serédo integralmente
investigadas. A retaliacdo é raz&do para a tomada de ac¢bes disciplinares, que podem
incluir a demissao.

A omissao de um colaborador ao nao denunciar uma violagao deste Codigo &, por si, uma
violacdo do Codigo e dos valores éticos que a Companhia promove.




MEDIDAS

1 DISCIPLINARES

Qualquer violagéo aos termos deste Codigo resultara na aplicacdo de medidas disciplinares
de adverténcia verbal, adverténcia por escrito, suspenséao disciplinar, demissao por
justa causa, além de rescisao do contrato de fornecimento de bem ou servi¢o e vedacao
da celebracédo de novos contratos com a Canopus.

1 3 REFLEXAO PARA A

TOMADA DE DECISAO

Caso vocé tenha duvida a respeito de uma acéo ou decisao a ser tomada, faca

uma reflexao respondendo as seguintes perguntas:

Como vocé se sentiria se a sua familia e amigos tivessem ciéncia do seu ato?

Vocé gostaria que um relato da sua acao aparecesse na primeira pagina dos
jornais com a sua foto?

Caso a sua acgao venha a se tornar publica, causara algum embaraco para a
CANOPUS ou para vocé?

Caso a sua acao possa trazer constrangimento para vocé e/ou para a CANOPUS,
nao faca! Qualquer duvida, procure e consulte o seu gestor ou o Departamento de
Compliance.
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» TERMO D
COMPROM

Todos os Colaboradores da Companhia
deverao celebrar termo de compromisso
confirmando a sua ciéncia, anuéncia e
comprometimento com o cumprimento
do teor deste Codigo e da Politica
Antissuborno.
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BELO HORIZONTE - MG
313281 - 7070
Rua Maria Luiza Santiago, 200
23° andar - Ed. Century Tower
Santa Lucia

CANAL DE ETICA | Tel

SAO PAULO - SP
11 3044 - 3030
Rua Fidéncio Ramos, 302
6° andar, Conj. 64, Torre B
Vila Olimpia

RIO DE JANEIRO - RJ
21 3299 - 8900
Av. das Américas, 3.500
Ed. Hong Kong, 2000
bloco 6, Grupo 501
Le Monde Office, Barra da Tijuca

.: 0800-700-7010 | www.contatoseguro.com.br/grupocanopus



